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Juin 2008: Stage d’été à Tunisie Télécom : [image: image6.jpg]



Missions : - Passation des déclarations et des alertes.

                  - Membre d'équipe "Street marketing", et commercialisation interne.
Juillet/Août 2008 : Société Nationale des Chemins de Fer de Tunisie   [image: image2.jpg]EnNEsT




Stage d'été (2 mois):
Missions : - Gestion de la paie en particulier gestion des congés et des primes.

         - Elaboration des requêtes.
                 - Elaboration des avis internes et externes
Juin/Juillet 2010: Stagiaire dans un bureau de recrutement: [image: image3.jpg]BEN YEDDER
Consulting

The HR service provider




Missions :    - "CV Screening"  
             -  Classement et saisie des CV.
             -  Création d'une base de mailing groupes.

                     -  Sensibilisation aux entretiens téléphoniques.
         
2009-2010 : Inscrite en mastère de recherche à l’ISG. Spécialité Organisation des Ressources Humaines.
2008-2009: Diplôme de maîtrise en Organisation des Ressources Humaines, à L’ISCAE Manouba. (Mention assez bien). 
Sujet de mémoire : Les problèmes liés à l'externalisation du recrutement, Cas de la Manpower Tunisie (mention de la soutenance : honorable [18] avec félicitations du jury.                      2006-2007 : Diplôme de fin d’études du premier cycle.                                                       2004-2005 : Diplôme de Baccalauréat en Economie et Gestion 
          

Juin2008: Formation en techniques de communication et commercialisation (Street marketing).  Elaboré dans le cadre d'un stage au sein de Tunisie Télécom.

 Formateur : Mohamed Naim Yaakoubi
Avril 2009 : Formation en techniques de recherche d’emploi.

 Formatrice : Imen Ben Yedder

Langues :      Arabe : Très bien lu, écrit et parlé   
                          Français : Très bien lu, écrit et parlé
                          Anglais : Bien lu, écrit et parlé

Connaissances Informatiques:     Pack office, Word, Excel, power point, HR Access.
Intérêts et loisirs: Musique, Sport Collectif, voyages
Permis de conduire délivré le 26 Décembre 2007




Chakroun Marwa, 25 ans


18 Avenue El Gofrane, 2042 Tunis


Tél : 22 733 611


Mail : Chak.marwa@gmail.com








       Expériences Professionnelles





Depuis Septembre 2010 : Assistante polyvalente chez Ben Yedder Consulting


Missions :   


Gestion de bureau d’ordre : Réception et diffusion des documents administratifs.


                                              Relation avec le bureau du conseiller fiscal.


                                                  Réception et émission d’appels.


                                              Convocation des candidats.





 Assistante RH : Classement des dossiers de candidats


                           Entretiens téléphoniques avec les candidats


                           Création d’une librairie de fiches de postes 


                           Prospection presse : hebdomadaire


                           Gestion des tests psychotechniques








              











 Stages Effectués





Formation Universitaire





Autres Formations





Complément  D’informations








